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SMERNICA ¢. 3/2025

O postupe pri prevencii, vzniku a rieSeni krizovej situacie v 8kole

Riaditel' Sikromnej Skoly umeleckého priemyslu, so sidlom Gagarinova 2490/13, 955 01
Topol¢any, ICO: 42 120 420 (dalej len ,SSUP” alebo ,$kola”) v stlade s cielmi stanovenymi

v zékone ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni
niektorych zakonov a v sllade s pracovnym poriadkom a skolskym poriadkom vydava
smernicu, ktorej icelom je stanovit pravidla postupu pri prevencii, vzniku a rieeni krizovej
situdcie v skole — krizovy intervencny plén skoly. Smernica je vnutorny predpis, ktorého
zmyslom je blizSie a podrobnejsie charakterizovat uvedend problematiku v nadvaznosti na
prislusné ustanovenia Skolského poriadku tykajice sa bezpecnosti a ochrany fyzického i
dusevného zdravia v Skolskom prostredi, a to v kontexte krizového manazmentu skoly,
vymedzenia pristupov a metéd, opatreni a postupov v rdmci krizovej intervencie.

Tato smernica sa vztahuje na vSetkych zamestnancov skoly, ziakov, ndvstevnikov a osoby, ktoré

vykonavaju ¢innosti na Gzemi skoly.

Cl. 1

Uvodné ustanovenia

Krizova intervencia na skole je neoddelitelnou sicastou zabezpecenia bezpecnosti a ochrany
ziakov, zamestnancov a vSetkych oséb pohybujucich sa na skolskych priestoroch. Jej i¢elom
je reagovat na mimoriadne situacie, ktoré mozu ohrozit zdravie alebo Zivot, narusit skolské
prostredie alebo vyvolat stres, Uzkost ¢i paniku medzi ziakmi a zamestnancami. Takéto situacie
mozu zahfnat nasilné incidenty, teroristické hrozby, prirodné katastrofy, poziare alebo umrtie
¢lena skolskej komunity. Cielom krizovej intervencie je nielen minimalizovat priame rizika, ale

aj obnovit pocit bezpedia a poriadku v skolskom prostredi.
1. Ulohou krizového intervenéného planu koly je:

> zabrénit prehibeniu vzniknutej krizovej situacie,

» znizit jej negativne dosahy krizy na Ziakov,
> posilnit solidaritu medzi ziakmi,
>

zmensit dobu potrebni na odvratenie dalSieho nebezpecenstva a ohrozenia a
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> pomahat budovat déveru v skolu ako bezpecnej institlcie.

2. Smernica upravuje zékladné postupy pri prevencii a pri vzniku krizovej situacie v skole,
krizovej intervencii a moznostiach pomoci ziakom v pripade traumatizujicich, mimoriadne

stresujlcich a zatazovych situacii a udalosti.

3. Predmetom tejto smernice nie je problematika Sikanovania a kybersikanovania, ktord je

rozpracovana v samostatnej smernici skoly.

4. Pod krizovou situaciou sa rozumie akakolvek psychicka aj fyzickad traumatizujica udalost,
ktord prekracuje bezné zvladacie mechanizmy, je do znacnej miery nepredvidatelna a nie
Uplne ovladatelnd, ktord ohrozuje psychicky a fyzicky stav Ziakov a zamestnancov skoly.

Vyvolava skutocné pocity tiesne a presahuje beznu ludskd skisenost.

5. Pre zlepSenie duSevného zdravia zamestnancov a Ziakov Skola venuje systematicku

pozornost nimi zazivanych strat, podpore v rdmci procesu smutenia.

Cl. 2

Priprava a prevencia
Zabezpecenie bezpecnej skoly
Viypracovanie krizového planu

e skola ma vypracovany krizovy plan, ktory definuje jasné postupy pri mimoriadnych
udalostiach.

® Plan obsahuje vsetky dolezité kontakty (policia, zachranné sluzby, hasici, psycholég) a

stanovené postupy pre jednotlivé krizové situacie.

e Ulohy a zodpovednosti jednotlivych zamestnancov st vopred uréené (napr. evakuaény

koordinator, osoba zodpovedné za prvi pomoc, komunikaény pracovnik).
Preventivne opatrenia

e Skolenie zamestnancov a ziakov: Kazdy zamestnanec skoly, ako aj Ziaci, st pravidelne skoleni

o bezpecnostnych postupoch, prevencii a spravnom spravani v pripade krizy.

e Simulécie evakuacie: Pravidelné cvicenia evakuacie pomahaju pripravit skolskd komunitu na

rychlu a efektivnu reakciu v pripade mimoriadnych udalosti.

* Bezpecnostné technolégie: Monitorovanie priestorov skoly prostrednictvom kamier,
zabezpecenie vstupu do skoly (identifikacné karty, zamykanie bran a dveri pocas vyucovania),

a instalacia poplasnych systémov st nevyhnutné pre prevenciu a rychlu reakciu.
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Bezpecné prostredie

* Skola musi zabezpectit, aby vietky priestory boli bezpe¢né a dobre udrziavané — kontrola

elektrickych zariadeni, chemikalii v ateliéroch a inych priestorov skoly.

e Sikana a nasilie: Skolska politika ma jasne definovanu nulovu toleranciu k Sikane, nasiliu a

inym formam obtazovania, a takisto sposob nahlasovania a rieSenia tychto pripadov.

Cl. 3

Postup pri krizovej intervencii
Okam?Zita reakcia

* Hodnotenie situacie: Prvy krok je zhodnotit situaciu a rozhodnut, ¢i je potrebné vykonat
evakuaciu alebo uzavriet skolu (napr. v pripade nasilného Utoku alebo hrozby vonkajsieho

nebezpecenstva).

* Rychla komunikéacia: Informovat vedenie skoly, policiu a dalSie zachranné zlozky je prioritou.

Zamestnanci musia byt pripraveni poskytovat presné informacie o situacii.

e Evakuacia alebo uzamknutie skoly: V pripade poziaru, Uniku nebezpecnych latok alebo iného
bezprostredného ohrozenia by sa mala vykonat evakuacia skoly. Ak ide o nasilny incident v

blizkosti skoly, méze byt nevyhnutné uzavriet skolu (lockdown).
Prva pomoc a psychologicka podpora

* Poskytnutie prvej pomoci: Skoleny personal by mal byt pripraveny na poskytnutie prvej

pomoci zranenym. Lekérni¢ka musi byt lahko dostupna.

* Krizovy intervencny tim: V pripade vazneho incidentu je nevyhnutné mat k dispozicii krizovy
intervencny tim, ktory poskytne psychologickd podporu zZiakom, zamestnancom a ich

rodinam.
Komunikacia s rodi¢mi a verejnostou

¢ Informovanie rodi¢ov: Rodicia musia byt véas a transparentne informovani o situécii. Méze
to zahfnat telefonaty, emaily alebo spravy prostrednictvom skolského informacného systému.
* Spolupraca s médiami: Ak je situacia verejne znama, vedenie skoly by malo spolupracovat s

médiami, aby poskytlo oficidlne stanovisko a zabranilo Sireniu falosnych informécii.
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Cl. 4

Zdroje akutnej krizovej situacie a jej obete

1. Zdrojom akutnej krizovej situacie s dosahom na jednotlivca, triedu, skolu méze byt najma:
a) strata rodica, surodenca, blizkej osoby — smrt Ziaka, ktory skolu navstevoval, smrt ucitela
alebo zamestnanca, ktory v Skole pracoval; Specifickym pripadom je smrt Ziaka alebo
pedagogického / odborného zamestnanca v $kole; nepriamo suvisiaca s prostredim skoly:
smrt Ziaka alebo ucitela napr. v désledku dlhodobej choroby, nesuvisiaca priamo s prostredim
skoly: smrt blizkej osoby, ktora bola blizkou osobou Ziaka alebo ucitela;

b) tazivy rozvod/rozchod rodicov, starostlivost po nom, striedava starostlivost, prestahovanie
a pod.,

c) syndrom CAN (tyranie, zneuzivanie, zanedbavanie dietata),

d) zadrzanie alebo uvaznenie trestne zodpovedného Ziaka, rodica, zamestnanca skoly,

e) diagnostikovanie tazkého ochorenia u ziaka/¢lena rodiny,

f) tehotenstvo,

g) pandémia a postcovidova kriza u Ziaka v rodine,

h) sebaposkodzovanie, pokus o samovrazdu,

i) samovrazda,

j) unos,

k) zabitie,

) nasilie, Sikana, kybersikana,

m) deti vojnovych utec¢encov na skole a i.,

n) znasilnenie, hromadné dopravné nehody a hromadné nestastia v $kolskom prostredi
(Skolsky vylet),

o) tazké Urazy, utopenie sa,

p) prirodné katastrofy,

q) poziar v budove,

r) vojnovy konflikt, ozbrojeny konflikt, strelba na péde skoly, Gtok zbrariou,

s) teroristicky ¢in, anonymné oznédmenie o uloZeni bomby,

t) tzv. ,elektronické” nasilie — Ziak je konfrontovany s krajne nasilnym obsahom online (napr.
videozdznam brutalnej popravy, vojnovych situécii ¢i tyrania na ludoch alebo zvieratach),

u) technické havérie,

v) iné extrémne narocné skolské situdcie a krizy, ktoré vyrazne negativne ovplyvriuju prezivanie

Ziaka/dotknutej osoby.

2. Krizové intervencia je bezprostrednou vnimavou reakciou $koly na akdtnu krizu v podobe

okamzitej a kratkodobej odbornej pomoci a podpory pri zvladani krizy (praca s emociami a
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nasledne stabilizacia) s cielom zaistenia psychologického bezpedia a posilnenia zvladacich
(copingovych) a adapta¢nych mechanizmov. Méze byt poskytovana jednotlivcovi, skupindm

(Skolska trieda/y, rodina), na Urovni celej skoly.

3. Krizova intervencia je okamzitou pomocou s cielom redukovat ohrozenie a vytvorit

intenzivny kontakt s dotknutou osobou v rdmci individualneho pristupu.

4. Podnetom na krizovu intervenciu méze byt aj problémové spravanie ziakov mimo budovu
Skoly a v ¢ase mimo skolského vyucovania a podujati organizovanych skolou, aj ked'skola po

pravnej stranke nenesie zodpovednost za tieto skutky a udalosti.

5.V skolskom prostredi st moznymi obetami krizovej situacie:
a) primarne obete — Ucastnici nestastia, priamo exponované (zasiahnuté) obete.
b) sekundéarne obete - rodina alebo blizki priatelia priméarnej obete.

c) tercidrne obete — pomahajuce profesie v skole, svedkovia udalosti, prezivsi, inak poskodeni.

Cl. 3

Poskytnutie krizovej intervencie

1.V pripade, Ze vedenie skoly, pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci ziskaju
informacie o aktualnej krizovej situacii alebo udalosti, okamzite prijimaju rozhodnutie o
zabezpeceni potrebnej pomoci a podpory zasiahnutym osobam.

2. Prvoradym cielom konania zamestnancov skoly je zachrana Zivota a zdravia dotknutych
os6b, privolanie zachrannych zloZiek, poskytnutie prvej pomoci, naplnenie potreby bezpecia
(fyzické i psychické — emocionadlna podpora), kontakt s najblizs§imi, zabezpecenie
informovanosti a distriblcie informacii zi¢astnenym osobam, ziskanie kontroly nad situaciou.
3. Pri rieseni krizovej situécie, ktora je sprevadzana zranenim alebo Umrtim, je dalej potrebné
postarat sa o toho, kto zranenu alebo mrtvu osobu nasiel (nezostat sam), uvolnit priestor pre
zéchranné zlozky a policiu, pri nestastiach v désledku nasilného konania zabezpecit, aby
nedoslo k ovplyviovaniu svedkov pred prichodom policie. Je potrebné sa postarat o cely
kolektiv triedy, ktorej Ziakovi alebo ucitelovi sa stalo nestastie.

4. Pri ndhlom Utoku osoby alebo oséb, ktoré sa pouzitim zbrane snazia zranit alebo usmrtit
osoby vo svojom okoli, je zo strany zamestnancov Skoly a Ziakov skoly potrebné realizovat
utek do bezpedia — ucitelia vyvedu ziakov a deti bezpecne z budovy a v pripade, Ze to nie je

mozné, zvoli sa vhodna forma Ukrytu, kde je mozné sa zamknut, zabarikddovat a pod.
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5. O rozsahu a spésobe poskytnutia krizovej intervencie a naslednych podpornych opatreni
rozhoduje poskytovatel krizovej intervencie a kompetentni pracovnici integrovaného
zachranného systému.

6. Pri krizovej intervencii a pri preventivnych c¢innostiach realizovanych $kolou alebo
zariadenim poradenstva a prevencie sa nevyzuje informovany suhlas zadkonného zastupcu.
Informacna povinnost zo strany skoly smerom k zdkonnym zastupcom o zrealizovani krizovej
intervencie alebo preventivnych aktivit zostava zachovana, pricom zakonny zastupca v zmysle
§ 144 skolského zékona ma pravo byt informovany o postupe skoly a vychovno-vzdelavacich

vysledkoch svojho dietata.

Cl. 4

Poskytovatelia krizovej intervencie

1. Krizovl intervenciu moézu poskytovat:

a) Skolsky psycholég (pokial nie je osobne zasiahnuty udalostou) — v zmysle § 24 ods. 2 pism.
a) a d) zékona ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov krizovd intervenciu
poskytuje skolsky psycholég v ramci psychologickej intervencie a zaroven krizovu intervenciu
zameranU na podporu dusevného zdravia deti, Ziakov a ucitelov v Skolach. Je Ziaduce, aby
tento zamestnanec mal absolvované Specializacné vzdelavanie v oblasti krizovej intervencie.
Skolsky psycholég participuje na krizovom manaZmente $koly pre rézne krizové situécie, ktoré
sa mozu objavit, aby v pripade potreby dokézal poskytnit potrebni pomoc a podporu pre
ziakov, ktori to budu potrebovat.

b) Odborni zamestnanci $koly a ¢lenovia skolského podporného timu (napr. skolsky $peciélny
pedagdg, socidlny pedagdg, liecebny pedagdg), ak absolvovali Ministerstvom $kolstva, vedy,
vyskumu a Sportu Slovenske]j republiky akreditované Specializacné vzdeldvanie — vycvik v
oblasti krizovej intervencie.

c) Zariadenie poradenstva a prevencie — centrum poradenstva a prevencie alebo
Specializované centrum poradenstva a prevencie, prednostne ti jeho odborni zamestnanci,
ktori absolvovali vzdelavanie v krizovej intervencii.

d) Dalsi relevantni poskytovatelia krizovej intervencie — organizacie a intitucie, ktorych
zoznam, zakladna charakteristika a kontakty st uvedené v prilohe ¢. 1 tejto smernice.

2. Skolsky psycholég s absolvovanym vycvikom krizovej intervencie zabezpecéuje v zmysle
odportéanych procesnych $tandardov (Standard — realizacia krizovej intervencie — skupinova
forma a individualna forma, Vyskumny Ustav detskej psychologie a patopsycholégie, 2020)
Specifickl agendu v tychto oblastiach:

a) prevencia (presadzovanie bezpecénych skol);
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b) priprava krizovych planov;
c) vzdeldvanie pedagogickych a dalSich odbornych zamestnancov v skole;

d

e

) realizécia krizovej intervencie spolu s prislusSnym zariadenim poradenstva a prevencie;

) poskytovanie ,post” intervencie (neskorsej);

f) plénovanie, posiudenie vplyvu udalosti, poradenstvo, podporné konzultacie, screening
zamerany na mapovanie, kto dalsi v rdmci skoly potrebuje krizovi intervenciu;

g) realizuje vzdelavanie a osvetovu ¢innost vedlcim zamestnancom, zameranu na potrebu a
opodstatnenie krizovej intervencie ako U¢inného nastroja pre prevenciu posttraumatickej
stresovej poruchy.

3.V pripade, ze dbjde k Umrtiu Ziaka $koly zo zdravotnych dévodov alebo v pripade Urazu,
Skolsky psycholég poskytuje konzultacie ucitelom o tom, ako so ziakmi o smrti spoluziaka
hovorit, ako viest rozhovor s pozostalymi rodi¢mi, v pripade zaujmu sprevadza ucitelov do
tried, poskytuje podporu trichliacim pedagégom a v pripade potreby aj intervenciu

spoluziakom zomretého Ziaka.

Cl.5

Prevencia vzniku krizovych situacii

1. Prevencia v podobe budovania bezpecénej atmosféry vo vnutri skoly je zdkladom dobrej
adaptacie a zvladania naro¢nych situdcii.

2.V radmci prevencie a pri prezivani akitnej osobnej krizy pedagogicki zamestnanci a odborni
zamestnanci vo vztahu k Ziakom reflektuju a vcasne identifikuju reakcie na zavazny stres a
citlivost vodi rizikovym prejavom. Ide najma o nasledovné skutocnosti:

a) akékolvek zmena v spravani, vyhybavé spravanie a rigidita,

b) vyjadrenia o pocite beznadeje a osamelosti,

c) vyjadrenia, Ze nemé doévod dale;j Zit,

d

e

) vyraznd zmenu stravovacich a spankovych navykov,

) konzumaciu alkoholu, omamnych a psychotropnych latok,

f) nelatkové zavislosti (napr. netolizmus, nomofébia),

g) vyhybanie sa socidlnym interakcidm s ostatnymi alebo rizikové (problémové) spravanie,
h) prejavy hnevu,

i) depresia, pocity Uzkosti alebo rozrusenie,

j) iné psychosomatické prejavy,

k) apatia,

) prudké zmeny nélad,

m) vyjadrenia o samovrazde ako o vychodisku,

n) zmeny vo vzdelavacich vysledkoch a v spravani,
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o) zmeny v pristupe k plneniu skolskych povinnosti,

p) strata zaujmu o aktivity, ktorym sa venovali,

) sebaposkodzovanie,

r) zhorSenie socialnych vztahov,

s) zaskolactvo,

t) kazdé spravanie, ktoré nie je typické pre dané Ziaka a trvé niekolko dni alebo dlhsie,

u) zvySena potreba oponovat,

v) dramatickd zmena priatelov alebo néhla zmena vzhladu,

w) obdiv k nasiliu, prezentacia extrémistickych, rasistickych, antisemitskych a xenofébnych
nazorov na internete, kladenie si re¢nickych otazok typu: ,Aké by to bolo, keby som niekoho
zabil?",

x) dalSie prejavy, napr. rozne socialno-patologické javy.

3. Vsetci zamestnanci Skoly sa v ramci prevencie usiluju o vytvéranie atmosféry dovery a
psychologického bezpedia, podporujic dusevné zdravie Ziakov a zamestnancov skoly.

4. Skola pravidelne vyhodnocuje mozné zdroje rizik v stvislosti so zaistovanim bezpectia iakov
i personalu skoly, a to v beznych i mimoriadnych podmienkach. Monitoruje klimu v triedach i
celej skole a viima si zabezpecenie priestoru skoly, a to tak vodi vniknutiu cudzich oséb, ako
aj voci neziaducemu spravaniu ziakov. Starostlivé monitorovanie prejavu zZiakov je délezité aj
preto, ze ich psychicka kriza moze byt ovela hlbsia, ako to na prvy na pohlad méze vyzerat a
Ziaci ¢asto o pomoc ziadaju az vo chvili, ked'zlyhali dostupnejsie riesenia.

5. Akékolvek konflikty v skole sa riesia cestou mediécie a nenasilnej komunikacie.

6. Triedni udlitelia oboznamia vsetkych Ziakov skoly o anonymnych linkdch pomoci a
odbornikoch, s ktorymi mézu komunikovat aj o najcitlivejsich témach a ktorych pomoc mézu
vyhladat, aby sa citili prijati a v Zili v pocite bezpecia. Ziaci su zo strany pedagogickych
zamestnancov a odbornych zamestnancov motivovani k vyhladaniu pomoci a podla moznosti
tto pomoc hladaju spolocne.

7. Do vzdelavacich aktivit su priebezne zaradované aktivity zvySujice kompetencie zZiakov v
oblasti konfrontdcie s vazinymi Zivotnymi situdciami (poskytovanie prvej pomoci,
sprostredkovanie pomoci ludom v problémoch, ako sa zachovat v Ulohe obete alebo svedka
trestného ¢inu a pod.).

8. Riaditel skoly v plane profesijného rozvoja na prislusny skolsky rok garantuje realizéciu
prilezitosti vzdelavania v téme krizovej intervencie, ak takéto akreditované vzdelavania bude
mozné absolvovat.

9. Vedenie skoly podporuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov v ich
zaskoleni v problematike straty, problematike smutenia u dietata a primeranej komunikacie v

tychto oblastiach.
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Cl. 6

Krizovy plan

Krizovy plén je vypracovany za Gcelom ochrany Zivota a zdravia Ziakov, zamestnancov a

navstevnikov Skoly v pripade mimoriadnych situacii, ako su poziare, nasilné incidenty,

evakuacie, Urazy, teroristické hrozby a iné mimoriadne udalosti. Krizovy plan stanovuje

postupy pre rychlu a efektivnu reakciu na tieto situdcie a urcuje zodpovednosti jednotlivych

0s6b v skole.

Ciele krizového planu

® Ochrana Zivota a zdravia os6b v priestoroch skoly.

e Minimalizacia skod na majetku a zariadeni skoly.

® Zabezpecenie rychlej a efektivnej komunikacie pocas krizy.

¢ Koordinécia evakuacnych a bezpecnostnych postupov.

* Poskytnutie psychologickej podpory po krizovej situacii.

Typy krizovych situacii

>

>

Poziar: Riziko ohna v priestoroch skoly alebo v jej blizkosti.

Nasilny incident: Ohrozenie Zivota a zdravia Ziakov alebo zamestnancov v désledku

nasilného spravania.
Teroristickd hrozba alebo bombova hrozba: Priame ohrozenie skoly alebo okolia skoly.
Prirodné katastrofy: Zaplavy, silny vietor, burky alebo iné prirodné udalosti.

Urazy a zdravotné ohrozenia: Zranenie alebo nahle zdravotné problémy Ziaka &i

zamestnanca.
Chemické nebezpegenstvo: Unik nebezpeénych latok v ateliéroch alebo v okoli §koly.

Pandémia alebo infekénad choroba: Riziko rozsirenia choroby medzi ziakmi a

zamestnancami.

Zodpovedné osoby a tim pre krizovy manazment

Riaditel skoly: Zodpovedna za celkovi koordinéciu krizovej situacie a kontakt s externymi

zlozkami (policia, hasici, zachranné sluzby).
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Zastupca riaditela: Poméha pri koordinacii a v pripade nepritomnosti riaditela prebera jeho

ulohy.

Bezpecnostny koordindtor: Zodpovedny za kontrolu Unikovych tras, spravne zabezpecenie

priestorov a evakuacnych postupov.

Skolsky psycholég: Poskytuje psychologicki podporu pocas a po krizovej situdcii.

Pracovnik pre prvi pomoc: Odpoveda za poskytnutie prvej pomoci a koordinaciu zdravotnej

pomoci v pripade zraneni.
Postupy v pripade krizovych situacif
Postup pri poziari

1. Zistenie poziaru: Osoba, ktora spozoruje poziar, musi okamzite informovat riaditela alebo

zastupcu a aktivovat poziarne poplachové zariadenie.

2. Evakuécia: Podla plénu evakuacie musia Ziaci a zamestnanci opustit budovu cez urcené

Unikové cesty. Evakuécia sa musi vykonat v ¢o najkratSom case a bez paniky.

3. Zrazové miesto: Po evakudcii sa vietci zhromazdia na uréenom zrazovom mieste, kde triedni

ucitelia skontroluju pritomnost Ziakov.

4. Kontakt s hasi¢mi: Riaditel alebo zéstupca skoly okamzite kontaktuje hasicov a informuje
ich o situacii.

Postup pri nésilnom incidente alebo teroristickej hrozbe

1. Uzavretie $koly (Lockdown): V pripade nasilného incidentu alebo teroristickej hrozby musia
byt vietky dvere do tried a ostatnych priestorov uzamknuté a Ziaci sa ukryju na bezpe¢nom

mieste mimo vyhladu.

2. Kontakt s policiou: Riaditel' alebo zastupca skoly okamzite kontaktuje policiu a informuje ich
o situacii.

3. Cakanie na pokyny policie: Vietci Ziaci a zamestnanci musia zostat na mieste, kym nepridu
dalsie pokyny od policie.

Postup pri bombovej hrozbe

1. Evakuacia skoly: V pripade bombovej hrozby sa skola okamzite evakuuje podla plénu
evakuacie, ale s osobitnou pozornostou na bezpecnost a vyber Unikovej trasy, ktord nie je

ohrozena.
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2. Kontakt s policiou: Riaditel $koly okamzite kontaktuje policiu a poskytne informacie o

hrozbe.

3. Bezpecnostné prehliadky: Po evakuacii budi priestory skoly prehladané $pecidlnymi

jednotkami.

Postup pri prirodnej katastrofe

1. Informovanie: Riaditel informuje zamestnancov a ziakov o bliziacom sa nebezpecenstve a

o prijatych opatreniach (napr. silny vietor, burka).

2. Ukryt: V pripade nebezpeé&nych poveternostnych podmienok sa Ziaci a zamestnanci presunt

do najbezpecnejsich vnutornych priestorov (napr. telocvi¢na bez okien, suterén).

3. Cakanie na bezpecné podmienky: Vsetci zostani na bezpeénom mieste, kym sa situacia

nezlepsi.
Postup pri Uraze alebo zdravotnom ohrozeni

1. Poskytnutie prvej pomoci: Zodpovedna osoba pre prvi pomoc poskytne zranenému

potrebnl pomoc. Ak je to potrebné, privold zachrannu sluzbu.

2. Informovanie rodicov: V pripade Urazu Ziaka musia byt okamzite informovani jeho rodicia

alebo zadkonni zéstupcovia.

3. Vyhodnotenie incidentu: Po zraneni sa vykona vyhodnotenie, aby sa zistili pric¢iny Urazu a

prijali opatrenia na zabranenie podobnym incidentom.
Evakuacny plén

Evakuacny plan je viditelne umiestneny vo vsetkych priestoroch skoly (triedy, chodby,

spoloc¢né priestory).

Unikové cesty: Hlavné schodisko, zadné schodisko, nidzové vychody oznacené zelenymi

znackami.

Zrazové miesto: Skolsky dvor alebo uréena bezpe&na zéna mimo budovy.

Ulohy zamestnancov pocas evakuécie:

* Triedni ucitelia zodpovedaju za bezpecnu evakuéciu svojej triedy.

*® Bezpecnostny koordinator kontroluje spravnost Gnikovych tras a vyvedenie oséb.

* VSetci zamestnanci s povinni vykonat kontrolu, aby nikto nezostal v budove.
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Povinnosti riaditefa skoly, vedenia skoly a dalSich pedagogickych zamestnancov

a odbornych zamestnancov

1. Vo vztahu k rieSeniu krizovej situacie, ktorej aktérmi st pedagogicki zamestnanci a odborni
zamestnanci, riaditel Skoly ma povinnost zabezpedit vykon prava pedagogickych
zamestnancov a odbornych zamestnancov uvedenych v § 3 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 138/2019
Z. z. Zasady realizacie prava na ochranu pred socidlno-patologickymi prejavmi v spravani
veducich pedagogickych zamestnancov, veducich odbornych zamestnancov, dalsich
zamestnancoy, zriadovatela, zdkonnych zastupcov, inych fyzickych oséb alebo pravnickych

0s6b s rozpracované v pracovnom poriadku skoly.

2. Riaditel skoly a zamestnanci skoly st povinni poskytovat stcinnost organom socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately (napr. § 93g, § 94 zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej

ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov).

3. Riaditel skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec
bezodkladne poziada prislusné centrum poradenstva a prevencie o vykon odbornej ¢innosti
vo vztahu k dietatu alebo detom, ktoré su ziakmi skoly a ktoré sa ocitli v stave osobnej krizy

alebo boli zasiahnuté tragickou udalostou.

4. Riaditel skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec
v pripade potreby poziada prislusné Specializované centrum poradenstva a prevencie o vykon
odbornej ¢innosti v rozsahu poradenstva, metodickej cinnosti alebo superviznej ¢innosti pre
Skolsky podporny tim, pedagogickych zamestnancov alebo pre odbornych zamestnancov

zasiahnutych krizovou situéciou vyzadujucou krizovu intervenciu.

5. Na urovni skoly je riaditel skoly zodpovedny za vytvorenie krizového intervenéného timu.
Podla zavaznosti udalosti alebo okolnosti konkrétnej situécie poveri odborného zamestnanca
skoly s absolvovanym vzdeldvanim v oblasti krizovej intervencie koordinovanim cinnosti
krizového intervencného timu. Ak takyto odborny zamestnanec nebude k dispozicii, o

koordinaciu ¢innosti riaditel skoly poZziada prislusné centrum poradenstva a prevencie.

6. Hlavnymi Glohami krizového timu su:
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a) Zistit, ¢i su ziaci a zamestnanci skoly v bezpedi.
b) Skontrolovat vSetky bezpecnostné postupy skoly.

c) Skontrolovat pritomnost Ziakov v Skole alebo na podujati organizovanom skolou.

7. Skola ma k dispozicii miestnost, v ktorej sa krizovy tim méze schadzat a informovat o svojej

c¢innosti ziakov, ktori sa mu mozu zverit so svojimi obavami a problémami. Informacie treba

podavat opatrne a vecne s ohladom na riziko vyvolania strachu a paniky.

8. Riaditel skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec
pri vzniku krizovej (traumatizujicej) udalosti vyzadujlucej si krizovl intervenciu kontaktuje

zriadovatela, priebezne informuje aj radu skoly a skolskych koordinétorov.

9. Riaditel skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec
je zodpovedny za zhromazdovanie a overovanie relevantnych informécii a ich komunikaciu
smerom k ziakom, rodi¢om, médidm a verejnosti tak, aby boli reSpektované etické zasady a

principy, prava dotknutych oséb a nebolo marené pripadné vysetrovanie.

10. Za komunikaciu skoly s médiami zodpovedd riaditel skoly alebo nim povereny
zamestnanec, ktory ako jediny bude poskytovat médiam informéacie. Komunikaciu s médiami

je potrebné vopred konzultovat so zriadovatelom skoly.

11. Pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci su povinni chranit Ziakov pred
komunikaciou s médiami s ohladom na ich mozny tlak pri hladani informéacii, moznost
skresfovania faktov i mozné komentare na socialnych sietach, ktoré mézu byt velmi zrariujice.
V tomto smere sa zohladiuje vacsie riziko sekundarnej traumatizacie, vyuzijic pravo
neposkytnit rozhovor a s akcentom na skutocnost, Ze Ziakovi mézu média polozit otazku len

v pritomnosti dospelej osoby (zakonného zastupcu).

12. Po prichode krizového intervenéného timu do skoly (zvycajne 36 — 48 hodin) riaditel Skoly
s podporou odbornych zamestnancov a ¢lenov $kolského podporného timu, ak je zriadeny,

zabezpecuje vykon krizovej intervencie podla potrieb a poziadaviek poskytovatela krizovej
intervencie. Po poskytnuti krizovej intervencie povereny zamestnanec skoly participuje na
procese zistovania spatnej vazby od dotknutych oséb s cielom optimalizovat procesy

stanovené krizovym intervenénym planom skoly.

13. Formy krizovej intervencie v podobe kazdodennej prace skolského podporného timu,
vykonom pracovnej ¢innosti Skolského psycholéga pokracuju aj po odchode krizového timu z
triedy/skoly. VSetci pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci st povinni plnit Glohy

spojené s podporou ziakov podla odportcani krizového intervenéného timu.
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Cl.7
Podpora po krizovej situcii
Krizova komunikécia a psychologicka podpora

® Po skonceni krizy je nevyhnutné, aby skola poskytla dlhodobi psychologicki podporu

Ziakom a zamestnancom, ktori boli zasiahnuti udalostou.

¢ V pripade potreby by mal byt k dispozicii skolsky psycholég a externi odbornici, ktori

poskytnu krizovl intervenciu a poradenstvo pre osoby postihnuté traumou.
Vyhodnotenie a prevencia do budtcnosti

* Po vyrieseni krizy je dblezité vykonat vyhodnotenie celej situacie. Malo by sa preskimat, ¢o

fungovalo dobre a kde boli nedostatky, aby sa podobnym chybam v buddcnosti predislo.

* Na zaklade tohto vyhodnotenia by sa mala aktualizovat krizova politika a bezpecnostné

opatrenia skoly.
Psychologickéd pomoc po krizovej situécii

Po skonceni krizovej situdcie musi skola zabezpecit psychologicki pomoc pre vsetkych, ktori
boli udalostou zasiahnuti, najméa Ziakov, ktori mézu pocitovat stres, strach alebo traumu.
Skolsky psycholég a externi odbornici budu k dispozicii pre individualne alebo skupinové

sedenia podla potreby.
Vyhodnotenie krizovej situacie

Po vyrieseni krizovej situacie sa vykona vyhodnotenie priebehu celého zasahu. Vsetci ¢lenovia
krizového timu sa stretni a prehodnotia efektivitu vykonanych opatreni, identifikujd silné
stranky a oblasti, ktoré je potrebné zlepsit. Na zéklade tohto hodnotenia sa vykonaju potrebné

Upravy v krizovom plane.

Bezpecné prostredie na skole je zdkladnym predpokladom pre kvalitné vzdelavanie. Krizova
intervencia predstavuje nevyhnutny nastroj, ako v pripade nddzovych situacii zabezpedit
rychlu a efektivnu reakciu, minimalizovat rizikd a ochranit vSetkych clenov skolskej komunity.
Spravna priprava, preventivne opatrenia a jasne definované postupy v krizovych situaciach su

zékladom pre udrzanie bezpecnej a pokojnej skoly.
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Cl. 7

Zaverecné ustanovenia

1. Riaditel skoly preukazatelne oboznami kazdého pedagogického zamestnanca a odborného

zamestnanca s touto smernicou.
2. Smernica bola prerokovana na zasadnuti pedagogickej rady dna 18. 02 .2025.

3. S obsahom tejto smernice triedni ucitelia oboznamia aj ziakov a zdkonnych zastupcov

Ziakov.

4. Kazdy pedagogicky zamestnanec a odborny zamestnanec zodpovedd za dodrziavanie
pravidiel a principov vyplyvajicich z tejto smernice. Nedodrzanie povinnosti, zasad a pravidiel
uvedenych v tejto smernici bude povazované za porusenie pracovnej discipliny s moznostou

vyvodenia pracovnopravnych désledkov.

5. Vytlacok smernice je k dispozicii v zborovni skoly, zverejnena na skolskom serveri a aj na

webovom sidle skoly.

6. Smernica nadobuda platnost driom jej zverejnenia na webovom sidle skoly a Gc¢innost dia

21.02. 2025.

V Topolc¢anoch dra 20. 02. 2025 PhDr. Eva Lukacova
riaditel SSUP
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Priloha &. 1
KONTAKT NA LINKY POMOCI
Anonymné linky pomoci pre deti a mladez:

OZ IP¢ko — internetova poradna pre mladych, poskytuje bezplatni anonymnu psychologicku

a socialnu pomoc denne od 7.00 do 24.00 hod. cez chat a email - https://ipcko.sk/

Institut osobnostného rozvoja (IOR) — individuédlna aj skupinova krizova intervencia, kurzy

skupinovej krizovej intervencie, terapia traumy deti, paliativna starostlivost a sprevadzanie deti
a rodin po strate ¢lena rodiny — https://www.ior.sk/ Krizova linka pomoci — 0800 500 333,

www.krizovalinkapomoci.sk

Dobra linka — www.dobralinka.sk Linka detskej istoty — 116 111
Linka dévery Nezébudka — 0800 800 566

Linka detskej dovery — 0907 401 749, www.linkadeti.sk

Narodna linka na pomoc detom v ohrozeni - Viac ako nick — Narodna linka na pomoc detom

v ohrozeni (gov.sk)

Linka pre hladané a nezvestné deti (Ambert Alert) - 116 000

Chatové poradne:

www.ipecko.sk — Ipcko — internetova linka dévery pre mladych ludi

www.odpisemeti.sk — Linka detskej istoty pre deti a mladych ludi (cez mail, chat ¢i telefén)

https://viacakonick.gov.sk/ - Naérodnd linka na pomoc detom v ohrozeni
https://dobralinka.sk/ — Psychologicka internetova poradna pre mladych ludi so zdravotnym

znevyhodnenim
ZARIADENIA PORADENSTVA A PREVENCIE:
Adresare zloziek systému vychovného poradenstva a prevencie » VUDPaP (vudpap.sk)

Pri spracovani tohto vnitorného predpisu boli pouzité tieto odporicané zdroje:
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